
Nos comprometemos:

o convivir en un ambiente raborar en er marco der respeto para Íevar una v¡da

armoniosa

' Desempeñar los procesos de lanzamiento de ros flamados a convocetoria con

eficiencia y eficaz.

' Ejercer func¡ones con responsab¡l¡dad para que todos los procesos l¡citatorios se

logre en tiempo y forma.

o ser leal a la inst¡tuc¡ón y no proporcionar ¡nformación que afecte a ra ¡ntegr¡dad

de la misma.

. LoSrar que todos los procesos de los llamados se hagan con la mayor

transparencia utll¡zando los mecan¡smos d¡spon¡bles tales como la plataforma

electrónica 'Slstema de información de contrataciones públicas,,.

SoórinaLic. -t/ .

Q***J"4*
CP. l@h EedrrrÍfrrru,r uri.,"i,
Jel4t nogrroO y evaUeiOn

AI{T§V
&/o

A.N.IS,V

ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉTICOS

DIRECCIÓN OPERATIVA DE CONTRATACIONES

D

I

l



AcuERDos y coMpRoMtsos Ér¡cos
srcneraRíR GENERAL

Nos comprometemos:

o Realizar los trabajos en t¡empo y forma, cumpliendo con las disposic¡ones

establecidas en las reglamentaciones v¡gentes.

. Asum¡r la responsab¡lidad de los trabajos realizados por el área,

. Actuar de forma equ¡tativa y respetando las opiniones de las demás áreas,

consolidando las ideas para el mejoramiento y crecimiento ¡nst¡tucional.

o Desempeñar las funciones de manera honesta y transparente.

. Ordenar las documentaciones obrantes en la dependencia, a fin de que los

funcionarios que tengan acceso a ellos cuando lo requieran, así como, tas

entidades y/o empresas que trabajan en conjunto con la instituc¡ón y ciudadanÍa

en general.

r Ofrecer una atenc¡ón adecuada a las consultas realizadas o la necesidad

expresada, sin dlstinción alguna.
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General
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉTICOS

DIRECCIÓN DE LICENCIAS DE CONDUCIR Y

ANTECEDENTES DE TRÁNS¡TO.

Nos comprometemos:

'voluntad de satisfacer ras necesidades de ros c¡udadanos y prestar servicios de

calidad.

.Actuar con responsabilidad, iust¡cia y honest¡dad, promoviendo la confianza en la

sociedad.

.Serv¡r con respeto, trato amable, dign¡dad, cortesía y tolerancia, tanto a los

propios funcionarios de la ANTSV como al público externo.

¡ Realizar los trámites de acuerdo con la finalidad delegada y dentro del alcance de

las dispos¡ciones legales aplicables.

¡Realizar táreas específicas para lograr los objetivos de la ONLCAT y la ANSTV

determinados en la Ley Nacional de Tráns¡to y Seguridad V¡al.

.Trabajar para la creeción de políticas públ¡cas en materia de seguridad vial que

ayuden al cumplimiento de la misión de la ANTSV
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AcuERDos y coMpRoMrsos Éncos
o¡nrcc¡óru DE tNFoRMÁncn

Nos comprometemos a:

' Responsabil¡dad, actuando de manera congruente con er interés rnst¡tucionar.

o Confidencialidad, protegiendo la comun¡cación entablada entre personas y el

derecho a controlar la información eferente a uno mismo que pueda ser

difundida terceros.

o Calidad del producto, siguiendo los estándares profes¡onales más adecuados.

o Juicio, manteniendo integr¡dad e ¡ndependenc¡a en su ju¡cio profesional.

. Actual¡zación permanente, participando act¡vamente en el aprendizaje

relacionado con la práctica de la profesión.
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AcuERDos Y coMpRoMrsos Ér¡cos
olRgcc¡ón DE GABTNETE

Nos comprometemos a:

. Real¡zar los trabajos en tiempo y forma, cumpliendo con las disposiciones

establecidasen las reglamentaciones vigentes.

. Asumir la responsabilidad de los trabajos realizados por el área.

o Actuar de forma equ¡tativa y respetando las opiniones de las áreas, consolidando

las ideas para el mejoramiento y crecimiento inst¡tuc¡onal.

¡ Desempeñar las funciones de manera honesta y transparente.

' ofrecer una atención adecuada a ras consurtas rearizadas o ra necesidad

expresada, sin dist¡nción a lguna.

Llc. Jorge Jiménez
ProfG3lonal en Edición
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉTICOS

DIRECCIóN DE AUDITORIA INTERNA

Nos comprometemos:

. Transparencia a la hora de realizar trabajos de Control por parte de esta

dirección, los mismos seán públicos para ser visualizados por la socieded civil, al

menos que contengan datos que sean vulnerables para la ANTSV.

. Buena fe a la hora de desempeñar el cargo, tenidendo un comportamlento con

mesura, sincero y coherente-

. Legal¡dad a la hora de realizar los trabajos, se deben cumplir con la

Constitucional, Leyes, Decretos, Reglamentos y Manuales de procedimientos.

r Honradez a la hora de realizar los trabajos, actuando con rect¡tud y priorizando

el interés General.

. lmparcial¡dad, actuar sin favoritismos ni discriminación.
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AcuERDos y coMpRoMtsos Éncos
ornecctó¡v DE JuzGADo DE FATTAS

Nos comprometemos:

o Desempeñar las funciones con honestidad, diligencia, integridad, eficiencia y

eficacia.

. Entregar información veraz, clara y oportuna.

. Dlctar Resoluciones con absoluta ¡mparc¡al¡dad.

. Gaurdar el secreto profesional en las causas asignadas.

o Observar unna conducta mesurada y ordenada atraves de un comportam¡eno,

lenguaje y vestimenta acorde al ejercicio de la función.

¡ Desempeñar el cargo haciendo uso de los mecanismos legales destinados al

ejercic¡o instituc¡onal de la autor¡drad.
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉNCOS
DIRECC!óN DE GESflÓN Y DESARROTTO DE PERSONAS

Nos comprometemos a:

. Cumpl¡r nuestras actividades basados en la responsabilidad, honestidad, y

transpa renc¡a.

. Orientar nuestras acciones al logro de los Objetivos lnst¡tucionales.

. Establecer que el interés general prevalezca sobre el interés particular en los

procesos correspond¡entes al talento humano.

. ser prudente en el uso de las informaciones adqu¡ridas y mantener con

discreción los problemas y conflictos de la institución.

. Promover un amb¡ente laboral adecuado y agradable dentro del marco del

respeto.

. Promover la igualdad en base a lo establecido en las normas vigentes y con

criterio de equidad de oportunidades de desarrollo del talento humano de la

lnstitución.

. Respetar y cuidar los bienes de la institución y ut¡lizarlos exclusivamente para el

desempeño de la función pública.
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AcuERDos Y coMpRoMtsos Ér¡cos
o¡R¡cctóru DE ptAN! Ftcac¡órrl

Nos comprometemos a:

¡ Desempeñar funciones con Honestidad, lntegridad, Transparencia, Eficacia y
Eficiencia, cumpliendo las recomendaciones y los plazos establecidos por los

Organismo de Control.

. Conocer las políticas y procedim¡entos ¡nstitucionales para un buen desempeño
en el ejercicio de las funciones.

. Trabajar de forma coordinada con las demás dependencias a fin de cumplir
sat¡sfactoriamente con las normas, pollticas y procedimientos de la ¡nstitución.

. Suministrar ¡nformación veraz, conf¡able y oportuna de las gestiones realizadas

. Promover el desarrollo de una cultura de respeto y responsabilidad con el

ambiente.

. lmpulsar el desarrollo de herramientas de planificación y la real¡zac¡ón de

act¡v¡dades que contemplen los principios de igualdad, equidad y de no

discriminación en la Best¡ón de las políticas públicas.

t t . Mirfia Fatecha
de Planiñcacíón
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉTICOS

DIRECCIÓN DE ESTUDIOS SEGURIDAD DE !NFRAESTRUCTURA

VIAI Y DEt AUTOMOTOR

Nos comprometemos:

. Desempeñar las diversas funciones en el área de competencia, con honestidad,

transparencia, eficacia y eficiencia.

o Promover un ambiente laborar adecuado y ofrecer ra asistenc¡a técnica requerida.

. Capac¡tarnos y ayudarnos para adquirir habilidades y conocim¡entos sobre temas

relacionados al área de trabajo de manera a optimizar recursos y tiempo para

cumplir las diversidades funciones.

o Cumplir nuestras labores con responsabilidad y profesionalismo, para brindar

serv¡cios en pos de la seguridad v¡al.

. Contribu¡r y ayudar a lograr objetivos inst¡tucionales, considerando la misión y

visión de la ANTSV.

. Trabajar polfticas en el ámb¡to de competencia con una visión holística de la

seguridad vial integrando las diferentes áreas relacionadas con eltema.
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉTICOS

DIRECCIóN CAPACITACIóN Y CAMPAÑAS VIALES

Nos comprometemos a:

' sentirnos identificados y comprometidos con los objetivos inst¡tuc¡onales

basados en la misión y visión.

o Ser lideres en la mater¡a de educación vial.

o Ser ejemplo en cuanto a responsabilidad y eficlenc¡a en el cumpl¡miento de

nuestras labores.

o Ser solidarios con nuestros pares y el público en general.

. Ejercer un trato igualitario en el desarrollo de nuestras func¡ones.
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AcuERDos y coMpRoMtsos Éncos
cooRDtNAc¡óru urcrp

Nos comprometemos a:

. Desempeñar funciones con Honestidad, lntegridad, Transparencia, Eficacia y
Efic¡enc¡a, cumpliendo las recomendaciones y los plazos establec¡dos por los
Organismo de Control.

. Conocer las polít¡cas y procedimientos ¡nstitucionales para el buen desempeño,
en el ejercicio de las funciones.

o Trabajar de forma coordinada con las demás dependencias a fin de cumplir
satisfactor¡amente con las normas, políticas y proced¡mientos de la institución.

' suministrar información veraz, conf¡able y oportuna de ras gestiones rearizadas
. Promover el desarrollo de una cultura de respeto y responsabilidad con el

ambiente.

. lmpulsar el desarrollo de herramientas de planificación y la realización de
act¡v¡dades que contemplen los principios de igualdad, equidad y de no
discriminación en la test¡ón de las políticas públicas.

. Capac¡tar en forma constante a los funcionarios para poder cumplir con la
implementación del Sistema de Control lnterno.

¡ Promover el cumplimiento de le Norma de Requ¡s¡tos Mín¡mos para Sistemas de
Control lnterno (NRM) del MECIP 20lS para la mejora continua.

. Mirüa Fatecha
MECIP
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ACUERDOS Y COMPROM]SOS ÉTICOS

DIRECCIóN GENERAT DE ADM!NISTRACIóN Y FINANZAS

Nos comprometemos a:
. Desempeñar las funciones con responsa bilidad, para las actividades

Administrativas y Financieras, cumplir con las normas establecidas para el correcto

cumplimiento de la función institucional con lealtad, sinceridad, honestidad y

comprom¡so asumiendo y aceptando las consecuencias de sus actos libres y

cons¡entes, ut¡l¡zando en forma adecuada, los recursos disponibles en bien de la

institución

. Actuar con Honestidad, de buena fe y de forma confiable

. Mantener una actitud de compresión, respeto y tolerancia hacia las personas.

. Trabajar en equipo y en constante comunicación con las áreas involucradas para la

obtenc¡ón de la Eficiencia y resultados positivos para la Dirección.

'Tomar dec¡siones frente e funcionarios sin lesionar los intereses personales, ni

jurídicos, s¡n d¡st¡nc¡ón de edad, raza, genero, religión o clase social.

' conservar un compromiso y responsabiridad en el manejo óptimo de la información

veraz, clara y oportuna de los bienes y recursos públicos para la transparencia de

los trabajos real¡zados.

. cumplir con los deberes como func¡onarios públicos caracterizados por la rectitud

de conducta, sincera, legalidad, lealtad a la lnstrucción e integridad a los pr¡ncipios

morales para la honestidad del mismo ambiente laboral

. Demostrar solidaridad, compromiso con los compañeros de área y con los demás

funcionarios para brindar apoyo cuando se lo demande.

.lmplementar el bienestar de los funcionar¡os y la conciliación entre la vida laboral y

personas; invertir en el desarrollo de sus competenc¡as y por lo tanto en la mejora

de su empleabilidad; implementar la innovación y transformación digital; impulsar

el compromiso de los funcionarios en la sostenib¡l¡dad del mismo.
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉflCOS
DIRECCIóN DE OBSERVATORIO VIAL, ESTADíSTICAS Y

REGISTROS DE DATOS

Nos comprometemos:

. Gest¡onar de forma responsable y transparente toda informac¡ón de

siniestralidad proveída por las ¡nstituciones generadoras de datos.

o Liderar y promover proyectos de sostenibilidad con el objetivo de proteger v¡da.

¡ Comunicar ef¡cientemente datos de sin¡estrab¡lidad

. v¡al en el país de manera veraz y confiable.

. sumin¡strar estadísticas a los usuarios de la información sobre siniestros v¡ales

de manera honesta y eficaz.

r Actuar como coordinar de datos tanto nacional como ¡nternacionarmente de

manera fntegra y transparente.
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ACUERDOS Y COMPROMISOS ÉTICOS

DIRECCIóN ADMI N ISTRATIVA

Nos comprometemos a:

. Cumpl¡r con los objetivos de la Dirección, utilizando s¡stemas, procesos y

ejecutando los recursos institucionales de manera transparente.

. Abordar con eficiencie ante situac¡ones requeridas con respuestas precisas.

¡ Desarrollar las funciones de manera responsable y honesta, fundamentadas en

los princ¡pios éticos conductuales.

. Promover el respecto y los valores desde la Dirección.

. Proporc¡onar los servicios de manera ¡gualitarie, sin distinción de color,

ideologfa.

Diego Velázquezc.P.
Director
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